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   บทคัดย่อ              

              การวิจัยในชั้นเรียนครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังเรียน

ของนักเรียนชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ปีที่ 2/5 ที่เรียนวิชาภาษาอังกฤษในชีวิตจริงโดยใช้แบบฝึกเสริมทักษะ 

และเพ่ือสร้างแบบฝึกพัฒนาทักษะการเรียนและการฟังประโยคและข้อความทีภ่าษาอังกฤษอย่างง่ายและเพ่ือ

ประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อแบบฝึกทักษะการฟังภาษาอังกฤษ 

            กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพ ปีที่ 2/5 ปีการศึกษา 2563 ซึ่งกำลังเรียน
รายวิชา สนทนาภาษาอังกฤษทางธุรกิจ  จำนวน 32 คน โดยการสุ่มแบบเจาะจง รูปแบบการวิจัยเป็นการสอน
ตามปกติ เครื่องมือในการวิจัยประกอบด้วย แผนการจัดการเรียนรู้ การสอนเขียนและอ่านรายวิชาสนทนา
ภาษาอังกฤษทางธุรกิจ   ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นจำนวน 1 แผน แบบฝึกทักษะการฟังข้อความและคำศัพท์
ภาษาอังกฤษและแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางฟังก่อนเรียนและหลังเรียน 
 
ผลของการวิจัย 

1. สร้างแบบฝึกพัฒนาทักษะการฟังข้อความและประโยคภาษาอังกฤษโดยการจัดการเรียนการสอน

ในรูปแบบใช้ชุดฝึก ทักษะการฟังภาษาอังกฤษ สำหรับนักเรียนชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2/5 

 2. เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนวิชาภาษาอังกฤษเรื่อง 

การฟังข้อความและประโยคภาษาอังกฤษโดยการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบใช้ชุดฝึก ทักษะการฟัง

ภาษาอังกฤษสำหรับนักเรียนชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2/5 ที่เรียนโดยใช้แบบฝึกทักษะ 

 3. เพ่ือหาประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะการการฟังข้อความและประโยคภาษาอังกฤษโดยการ

จัดการเรียนการสอนในรูปแบบใช้ชุดฝึก ทักษะการฟังภาษาอังกฤษ ที่จัดขึ้นตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80  



4. เพ่ือประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อแบบฝึกทักษะการการฟังข้อความและประโยค

ภาษาอังกฤษโดยการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบใช้ชุดฝึก ทักษะการฟังภาษาอังกฤษ  

  

กรอบแนวคิด             

ตัวแปรต้น  ตัวแปรตาม 

 

แบบฝึกทักษะการฟังข้อความและประโยค

ภาษาอังกฤษ  

 1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา

ภาษาอังกฤษ แบบฝึกทักษะการฟัง

ข้อความและประโยคภาษาอังกฤษ 

2. ความสามารถในการฟังข้อความและ

ประโยคภาษาอังกฤษ 

 

นิยามศัพท์เฉพาะ 

 1. นักเรียนหมายถึงนักเรียนชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่   2/5 วิทยาลัยเทคโนโลยีระยอง

บริหารธุรกิจภาคเรียนที่   1 ปีการศึกษา 2563 ซึ่งกำลังเรียนรายวิชาภาษาอังกฤษในชีวิตจริง จำนวน 32 คน 

           2. การฟัง หมายถึง การสอนฟังข้อความที่ประกอบด้วยประโยค ภาษาอังกฤษอย่างง่าย  

 3. ผลสัมฤทธิ์ในการเรียนภาษาอังกฤษ หมายถึง ผลการเรียนในรูปของคะแนนของนักเรียนในการ

เรียนและฟังข้อความท่ีประกอบด้วยประโยคภาษาอังกฤษซึ่งวัดคะแนนการทำแบบฝึกหัด หรือ แบบทดสอบ

ก่อนเรียน (Pre-test) แบบฝึกหัด หรือแบบทดสอบหลังเรียน (Post-test) และแบบฝึกหัดย่อย ที่ผู้วิจัยสร้าง

ขึ้น 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

การศึกษาวิจัยเรื่องการการศึกษาผลสัมฤทธิ์การฟังข้อความและประโยคภาษาอังกฤษโดยการจัดการเรียนการ

สอนในรูปแบบใช้ชุดฝึก ทักษะการฟังภาษาอังกฤษมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการพัฒนาความสามารถทางการ

ฟัง โดยใช้ชุดฝึกทักษะทางการฟังที่เป็นข้อความหรือประโยคภาษาอังกฤษ เพ่ือศึกษาผลสัมฤทธิ์ในการเรียน 

ก่อนและหลังใช้แบบฝึกทักษะทางการฟังภาษาอังกฤษซึ่งผู้วิจัยได้ศึกษาทฤษฎีหลักการและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

ในประเด็นหัวข้อต่อไปนี้ 



 การวิจัยเรื่องผลการจัดการเรียนรู้แบบการตอบสนองด้วยท่าทางกับแบบตามแนวการสอนภาษาเพ่ือ

การสื่อสารทีม่ีต่อทักษะการฟังและการพูดภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ผู้วิจัยได้ดําเนินการ

ศึกษา แนวคิด หลักการ และทฤษฏีจากเอกสาร ตํารา บทความ และงานวิจัยทีÉเกีย่วข้องดังต่อไปนี้ 

    1. วธิีการจัดการเรียนรู้แบบการตอบสนองด้วยท่าทาง (Total physical response method:T.P.R.) 

1.1 ความหมายของการสอนแบบการตอบสนองด้วยท่าทาง 

1.2 แนวคิดพ้ืนฐานของวิธีการสอนแบบการตอบสนองด้วยท่าทาง 

1.3 หลักวิธีการสอนภาษาด้วยวิธีการสอนแบบการตอบสนองด้วยท่าทาง 

1.4 ลักษณะสําคัญของวิธีการสอนแบบการตอบสนองด้วยท่าทาง 

1.5 กลวิธีการสอนแบบการตอบสนองด้วยท่าทาง 

1.6 ลําดับขั้นตอนของวิธีการสอนแบบการตอบสนองด้วยท่าทาง 

1.7 กิจกรรมทีÉใช้ในวิธีวิธีการสอนแบบการตอบสนองด้วยท่าทาง 

1.8 การวัดและประเมินผลการสอนภาษาแบบการตอบสนองด้วยท่าทาง 

1.9 ข้อดีของวิธีการสอนแบบการตอบสนองด้วยท่าทาง 

    2. วธิีการจัดการเรียนรู้ภาษาตามแนวการสอนเพืÉอการสืÉอสาร (Communicativelanguage teaching: 

C.L.T.) 

2.1 แนวคิดพ้ืนฐานของการสอนภาษาตามแนวการสอนเพืÉอการสืÉอสาร 

2.2 วิธีการการสอนภาษาตามแนวการสอนเพืÉอการสืÉอสาร 

2.3 หลักการสอนภาษาตามแนวการสอนเพืÉอการสืÉอสาร 

2.4 การจดัการเรียนการสอนตามแนวการสอนเพืÉอการสืÉอสาร 

2.5 การวัดและการประเมินผลการใช้ภาษาเพืÉอการสืÉอสาร 

     3. ทักษะการฟัง 

3.1 ความหมายของการฟัง 

3.2 ความสําคัญของทักษะการฟัง 

3.3 ระดับทักษะการฟัง 

3.4 การจัดการเรียนการสอนทักษะการฟัง 

3.5 กิจกรรมของการฟังเพ่ือความเข้าใจ 

3.6 กิจกรรมในการสอนทักษะฟัง 

    4. ทักษะการพูด 

4.1 ความหมายของการพูด 

4.2 องค์ประกอบของการพูด 



4.3 ความสําคัญของทักษะการพูด 

4.4 องค์ประกอบของทักษะการพูด 

4.5 สภาพปัจจุบันและปัญหาในการสอนพูดภาษาอังกฤษ 

4.6 องค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อการสอนพูดภาษาอังกฤษ 

4.7 กิจกรรมในการจัดการเรียนการสอนทักษะการพูด 

4.8 ระดับความสามารถในทักษะการพูด 

4.9 ข้อควรพิจารณาเกี่ยวกับการสอนทักษะการฟังการพูด 

4.10 จุดประสงค์ของการสอนทักษะการฟังการพูด 

4.11 วิธีการและการจัดกิจกรรมการสอนการฟังการพูด 

4.12 ขั้นตอนในการสอนทักษะการฟังการพูด 

4.13 ความสัมพันธ์ระหว่างทักษะการฟังและทักษะการพูด 

4.14 การพัฒนาความสามารถในการฟังการพูดภาษาอังกฤษ 

   5. หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 

5.1 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ 

6. งานวิจัยที่เกีย่วข้อง 

6.1 งานวิจัยในประเทศ 

6.2 งานวิจัยต่างประเทศ 

วิธีการจัดการเรียนรู้แบบการตอบสนองด้วยท่าทาง 

1. ความหมายของวิธีการจัดการเรียนรู้แบบการตอบสนองด้วยท่าทาง 

วิธีการสอนภาษาด้วยท่าทาง (Total physical response) หมายถึงการสอนภาษาโดยการให้ผู้เรียนฟังคําสั่ง

จากครูและผู้เรียนทําตามเป็นการประสานการฟังกับการเคลื่อนไหวของร่างกายโดยผู้เรียนไม่ต้องพูดแต่ใผู้เรียน

เลียนแบบผู้สอนวิธีการสอนภาษาโดยการใช้ท่าทางโดยใช้คําสั่งทีม่ีคําศัพท์เกีย่วกับการเคลื่อนไหวของร่างกาย 

(Body movement) การเคลื่อนไหวร่างกายเช่น (Stand up) ยืนขึ้น (Sit down) นั่งลง(Turn left) เลี้ยวซ้าย 

(Turn right) เลี้ยวขวา (Go straight)ไปข้างหน้า (Jump) กระโดด (Stop) หยุด (Clap your hand) ปรบมือ 

(Turn around) หมุนไปรอบๆ (Rase your hand) ชูมือขึ้น (Wave your hand) โบกมือ (Put down your 

hand) ชูมือลง เกมหรือกิจกรรมที่ใช้ใน Simon say เช่น Touch your noseจับที่จมูกถ้าไม่ได้พูดคําว่า Simon 

sayไม่ต้องทําตามการสอนแบบการตอบสนองด้วยท่าทางเป็นการนําท่าทางมาประกอบการสอน

ภาษาต่างประเทศ เริ่มนํามาสอนในระดับเริ่มต้นตัง้แต่ศตวรรษที ่19 ในปีค.ศ. 1925 พาลเมอร์(Palmer)  ได้

ทดลองสอนภาษาอังกฤษด้วยท่าทางและจัดพิมพ์หนังสือชื่อ English Through Actions ขึน้เป็นครั้งแรก ที่



เมืองโตเกียวประเทศญี่ปุ่น (Palmer, 1970, p.20) ต่อมาได้มีการศึกษาปัญหาและความไม่ประสบผลสําเร็จใน

การสอนภาษาต่างประเทศในสมัยก่อนซึ่งสรุปได้ว่าสาเหตุสําคัญประการหนึ่งคือกระบวนการเรียนการสอน 

Asher (1982, pp.1-4 อ้างถึงใน ศศิธร เจริญใจ, 2550, หน้า 17) กล่าวถึงปัญหาการสอนภาษาต่างประเทศว่า

สถิติผู้ประสบผลสําเร็จในการเรียนภาษาต่างประเทศมีน้อยมากจะเห็นได้จากการ รายงานของจอห์นลอสัน 

(John Lauson)  ผู้อํานวยการโรงเรียนแห่งหนึ่งในรัฐโอไฮโอในปีค.ศ. 1971   พบว่าสถิติของนักเรียนที่เรียน

โปรแกรมภาษาต่างประเทศได้เลิกเรียนกลางคันในปี ที่3 มากกว่าร้อยละ 85 และในปี ที4่ มากกว่าร้อยละ95 มี

ผู้สําเร็จการศึกษาด้านภาษาต่างประเทศจริงๆหรือแม้แต่ในระดับอุดมศึกษาก็เช่นเดียวกันจากการรายงานของ

จอห์นบีแคร์รอลในปีค.ศ.1960พบว่าจากการใช้ข้อสอบมาตรฐานวัดผลการเรียนภาษาต่างประเทศเป็นวิชาเอก

ระดับชั้นปี ที2่ข้ึนไปมีสถิตินักศึกษาที่ทํา คะแนนอยู่ในเกณฑ์ดีเพียงร้อยละ 5 และในจํานวนนี้ มักจะเป็นผู้ที่มี

ความถนัดทางด้านภาษาสูงด้วยความไม่ประสบความสําเร็จในการเรียนภาษาต่างประเทศนี้ น่าจะมาจาก 

สาเหตุในกระบวนการเรียนการสอนและได้ตั้งข้อสังเกตว่าเหตุใดเด็กปกติท่ีมีอายุเพียง 6 ปีจึงมีความรอบรู้ใน

ภาษาแม่เป็นอย่างดีไม่ว่าจะเป็นระบบเสียงโครงสร้างทางภาษาหรือความหมาย เขาจึงพยายามค้นหากลยุทธ์ที่

จะพัฒนาการสอนภาษาต่างประเทศให้ดีข้นหากการที่จะสร้างแรงจูงใจในการเรียนของเด็กให้มีมากข้ึนเขาได้

แนวความคิดการสอนภาษาแบบการตอบสนองด้วยท่าทางมาจากธรรมชาติการเรียนรู้ภาษาแม่ของเด็กทารก

โดยก่อนทีเ่ด็กจะสามารถพูดคําใดคําหนึ่งออกมาได้นั้นเขาต้องผ่านประสบการณ์ในการฟังอย่างมากมายซึ่งเปน็ 

การสะสมทีละเล็กทีละน้อยมาก่อนในขั้นแรกเด็กๆจะค่อยๆลอกเลียนแบบการใช้ภาษาด้วยการสื่อความหมาย

โดยการเคลื่อนไหวอวัยวะส่วนต่างๆ ของร่างกาย เช่นใช้การมอง การหัวเราะการยิ้มการวิ่งไปหาของฯลฯ 

พัฒนาการทางภาษาของเด็กทารกนี้เกิดจากความสัมพันธ์อย่างใกล้ชิดระหว่างเด็กกับผู้ใหญ่ซึ่งอาจจะเป็นคน

เลี้ยงหรือบุคคลอ่ืนๆ ซึ่งอยู่รอบกายเด็กและเป็นลักษณะที่เป็นธรรมชาติในระยะแรกนั้นผู้ใหญ่มักจะพูด 

กับเด็กโดยมีความคาดหมายเพียงแค่ให้เขาตอบสนองด้วยการกระทํา เช่นพูดว่าค่อยๆ เดินยืนนิ่งๆเป็นต้น 

 เด็กจะเริ่มจากการตอบสนองด้วยการปฏิบัติแล้วค่อยๆ เรียนรู้จนกระทั้งพัฒนามาเป็นคําพูด ซ่ึงมีลักษณะ

เช่นเดียวกับการหัดเดินของเด็กท่ีเริ่มจากค่อยๆ เกาะลุกขึ้นยืนตั้งไข่ค่อยๆ ก้าวเตาะแตะจนเดินได้อย่างมั่นคง

และวิ่งได้ในทีสุ่ด อัชเชอร์และคนอ่ืนๆ ได้ทดลองใช้การสอนแบบการตอบสนองด้วยท่าทางเพ่ือพิสูจน์ว่า

ลักษณะของภาษาทุกภาษาสามารถนําเอาการสอนแบบการตอบสนองด้วยท่าทางมาใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

และทักษะการฟังเป็นทักษะที่นําไปสู่ทักษะการพูดอ่านเขียนจริงหรือไม่เขาได้ทดลองสอนภาษาอังกฤษเยอรมัน

สเปน รัสเซีย ญ่ีปุ่น และจีนโดยใช้การสอนแบบการตอบสนองด้วยท่าทางกับผู้เรียนที่เรียนตั้งแต่เกิดอายุ1-8

ขวบ และกับผู้ใหญ่ที่มี อายุระหว่าง30-60 ปีใช้เวลาเรียนต่างๆ กันผลการทดลองปรากฏว่าได้ผลดีและพบว่า

ลักษณะทางไวยากรณ์ของภาษาส่วนใหญ่สามารถนํามาใช้ในรูปประโยคคําสั่งได้นอกจากนี้ ทักษะฟังยังเป็นตัว 

เชื่อมโยงทีด่ีต่อทักษะ พูด อ่าน เขียน จุดสําคัญท่ีทําให้วิธีการนี้ ได้ผลคือการปฏิบัติซึ่งทําให้เกิดความเข้าใจ

อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพและการปฏิบัติยังมีความสําคัญอย่างมากในการช่วยให้ผู้เรียนมีความคงทนใน



การเรียนรู้สามารถจําสิ่งทีเ่รียนรู้ได้นานจากการทดลองกับกลุ่มทดลองที่หลากหลายพบว่าผู้ที่ได้รับการสอน

การสอนแบบการตอบสนองด้วยท่าทางมีความจําและเข้าใจภาษาท่ีเรียนได้มากกว่าผู้ที่เรียนภาษาเดียวกันที่

เรียนด้วยการสอนแบบอ่ืนใช้เวลามากกว่า 3-4 เท่านอกจากนี้ อัชเชอร์ยังพบว่าถ้าผู้เรียนพยายามที่จะเรี รู้

ทักษะทางภาษาหลายๆพร้อมกันความสามารถในการเข้าใจภาษานั้นๆ จะลดน้อยลงเขาเห็นว่าทฤษฎีการ

เรียนรู้ภาษาหลายทฤษฎีใช้การฝึกด้วยประโยคคําสั่งเช่นกันแต่ใน T.P.R. จะไม่มีการเปล่งเสียงพูดจนกว่า

ผู้เรียนจะได้พัฒนาความเข้าใจก่อนการให้ผู้เรียนปฏิบัติตามคําสั่งในระหว่างทีเ่รียนภาษานั้นจะจําได้นานเพราะ

เป็นการเรียนรู้ด้วยสมองซีกขวาก่อนที่จะเชื่อมโยงมายังสมองซีกซ้ายอย่างสมดุลผู้เรียนได้มีการตอบสนองต่อ

สิ่งเร้าทีเ่ป็นคําพูดด้วยการปฏิบัติก่อนที่จะพูดออกมานับเป็นการเรียนรู้และการตอบสนองที่ง่ายและเก่าแก่ท่ีสุด

ในกิจกรรมของการฝึกพูดแบบต่างๆ ไม่มีแนวทางการเรียนรู้ ภาษาท่ีสองแบบใดจะสําเร็จ ได้ถ้าในขั้นแรกของ

การเรียนรู้ผู้เรียนไม่มีโอกาสที่จะตอบสนองโดย การปฏิบัติตามคําสั่งของผู้สอนการสอนแบบการตอบสนองด้วย

ท่าทางในขัน้แรกจะมุ่งฝึกด้านทักษะฟังและตาม ด้วยการเคลื่อนไหวทันทีเวลาที่ใช้ในการเรียนร้อยละ 70 จะ

ให้กับการฟังและการทําตามคําสั่งอีก ร้อยละ20 ใช้ในการฝึกพูดส่วนการอ่านและเขียนนั้นใช้เวลาเพียงร้อยละ 

10 เท่านั้น ลักษณะวิธีการสอนแบบนี้จะเน้นฝึกด้วยประโยคคําสั่งนั้นๆ ซ้ำประมาณ 2-3 ครั้งจนกว่าผู้เรียน

พร้อมทีจ่ะทดลองด้วยตนเองโดยไม่มีแบบอย่างจากผู้สอนการออกท่าทางเป็นสิ่งสําคัญในการฝึกด้วยประโยค

คําสั่ง เพราะทําให้ผู้เรียนเข้าใจและสื่อความหมายได้ตรงที่สุดคําสั่งทีน่ํามาใช้ในระยะต้นของชั่วโมงแรกจะสั้น

และเข้าใจง่ายต่อมาลักษณะของคําสั่งอาจจะเพ่ิมให้ซับซ้อนมากขึ้นเป็นลําดับ เช่น 

1) Stand up and walk to the window. 

2) Stand up and walk to the window and open it. 

     อย่างไรก็ตามควรระมัดระวังประโยคท่ีซับซ้อนเกินไปเพราะอาจทําให้เกิดความสับสนได้เก่ียวกับการแก้

คําผิด และการให้ข้อมูลป้อนกลับนั้น อัชเชอร์ได้เน้นว่าหลังจากท่ีผู้เรียนมีความพร้อมที่จะเริ่มพูดแล้วผู้เรียน   

แต่ละคนจะพยายามพูดออกมาผู้สอนไม่ควรวิพากษ์วิจารณ์ข้อบกพร่อง ของผู้เรียนในขณะนั้นแต่ถ้าจําเป็น

จริงๆ การวิจารณ์ข้อบกพร่ องควรเป็นไปอย่างนิ่มนวล และแตกต่างกันไปตามความหนักเบาของข้อบกพร่อง

ของแต่ละคนไม่ควรอย่างยิ่งที่จะแก้คําผิดทุกๆครั้งถ้าข้อผิดพลาดไม่ร้ายแรงนักควรปล่อยไปการแก้ไขควรแก้ไข

อย่างสร้างสรรค์โดยใช้คําพูดที่เหมาะสมการแก้คําผิดในระหว่างที่ผู้เรียนยังพูดไม่จบอาจทําให้ผู้เรียนเกิดความ 

ท้อถอยและขัดขวางความก้าวหน้าที่จะแสดงออกอีกด้วยการฝึกมากๆ จะทําให้เกิดความชํานาญในการฟังการ

ออกเสียงและสําเนียงทีด่ีนั้นขึ้นอยู่กับการฟังที่ชัดเจนและถูกต้องด้วยการที่ผู้เรียนจะได้ยินเสียงตัวเองออกเสียง

อย่างไม่ถูกต้องในขั้นแรกๆอาจทําให้เกิดความสับสนในการแยกเสียงและการจําที่ถูกต้องถ้าให้ผู้เรียนฝึกพูด

ต้ังแต่เริม่เรียนความผิดพลาดก็จะมีมากและเป็นสิ่งขัดขวางการเรียนรู้อีกด้วยถ้าให้ฝึกทักษะการฟังก่อนทักษะ

การพูดผู้เรียนจะได้ประสบการณ์แรกเริ่มในการเรียนภาษาที่ดีสามารถโต้ตอบได้อย่างถูกต้อง และมีความ

เชื่อมัน่ในการเรียนรู้ภาษาดังกล่าวโดยสรุป อัชเชอร์ได้พัฒนาหลักการสอนภาษาวิธีT.P.R มาจากการศึกษา



ขัน้ตอนการเรียนภาษาโดยธรรมชาติประกอบกับหลักจิตวิทยาการเรียนรู้ในการสอนภาษา อัชเชอร์ได้ให้

ความสําคัญต่อทักษะการฟังเป็นอันดับแรกและใช้ประโยคคําสั่งและการเรียนรู้จากการปฏิบัติเป็นเครื่องมือ

สําคัญทีจ่ะช่วยให้ผู้เรียนภาษาในขั้นต้นมุ่งไปสู่ทักษะอ่ืนๆ ในขณะเดียวกันผู้สอนต้องรู้จักนําหลักจิตวิทยามาใช้

ในการสอนด้วย 

            ทักษะการฟังเป็นทักษะทางการสื่อสารที่อยู่ในประเภทของการรับสาร และยังเป็นทักษะการใช้ภาษา

ที่ใช้มากที่สุดใน ชีวิตประจำวัน กล่าวได้ว่าทักษะการฟังนั้นเกิดข้ึนก่อนการพูด การอ่าน และการเขียน เพราะ

ทักษะการฟังเกิดข้ึนตามธรรมชาติ ตั้งแต่แรกเกิด หลายคนจึงเข้าใจว่าทักษะการฟังนั้นไม่จำเป็นต้องมีการ

ฝึกฝนเพราะทุกคนมีความสามารถในการฟัง แท้ที่จริงแล้ว ทักษะการฟังก็เหมือนกับทักษะอ่ืนๆ ที่ต้องได้รับการ

ฝึกฝนพัฒนาอยู่เสมอจึงจะใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุดและไม่เป็นเพียงแค่การได้ยินเสียงเท่านั้น 

ความหมายของการฟัง การฟัง หมายถึง พฤติกรรมการรับสารผ่านโสตประสาทอย่างตั้งใจเชื่อมโยงกับ

กระบวนการคิดในสมอง โดยสมองแปล ความหมายของเสียงจนเกิดความเข้าใจและมีปฏิกิริยาตอบสนอง การ

ฟังจึงเป็นกระบวนการที่เกิดขึ้นภายในตัวบุคคล การฟังนั้นต่างจากการได้ยิน เนื่องจากการฟังต้องอาศัยโสต

ประสาทที่อยู่ในหูเป็นเครื่องมือรับเสียง จากนั้นเมื่อเสียง ผ่านโสตประสาทแล้วจะเข้าสู่กระบวนการทำงานของ

สมอง ส่วนการได้ยินเป็นกลไกอัตโนมัติของโสตประสาทในการรับเสียงแต่ ไม่ได้เชื่อมโยงกับกระบวนการทาง

สมองเพ่ือตีความในการทำความเข้าใจเสียงนั้น เป็นที่น่าสังเกตว่า ลักษณะการฟังนั้นจะต้อง เริ่มมาจากการ

ตั้งใจหรือจงใจที่จะฟัง ส่วนการได้ยินจะไม่ได้เริ่มจากการตั้งใจฟัง ความสำคัญของการฟัง การฟังมีความสำคัญ

มากต่อการติดต่อสื่อสารของมนุษย์ในชีวิตประจำวัน ดังจะเห็นว่ามนุษย์ใช้เวลาไปกับการฟังมาก ที่สุดหาก

เปรียบเทียบกับการพูด การอ่านและการเขียน การฟังจึงมีความสำคัญในการกำหนดความล้มเหลวหรือ

ความสำเร็จของ การสื่อสารอย่างมาก ความสำคัญของการฟัง สรุปได้ดังนี้  

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรในการวิจัยครั้งนี้คือ นักเรียนชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2/5 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 

2563 ซึ่งกำลังเรียนรายวิชา สนทนาภาษาอังกฤษทางธุรกิจ  จำนวน 32 คน  

 กลุ่มตัวอย่าง ในการวิจัยครั้งนี้คือ นักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2/5 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 

2563จำนวน 32 คนได้โดยการสุ่มแบบเจาะจง โดยมีเหตุผลในการเลือกกลุ่มตัวอย่างดังนี้  

 1) เป็นห้องเรียนที่มีนักเรียนมีปัญหาเรื่องการเขียนและอ่านประโยคภาษาอังกฤษเป็นจำนวนมาก 

 2) เป็นห้องเรียนที่ผู้วิจัยได้รับความร่วมมือในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเป็นอย่างดี 

 3) เป็นห้องเรียนที่มีนักเรียนเหมาะสมสำหรับการวิจัย 

 4) เป็นห้องเรียนที่ผู้วิจัยเป็นครูผู้สอน 

 

 



การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การวิจัยครั้งนี้เป็นการสอนนักเรียนชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2/5 วิทยาลัยเทคโนโลยีระยอง

บริหารธุรกิจ ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2563 จำนวน 32  

 

ผลการสอบตามวัตถุประสงค์และคำถามการวิจัย 

 ผลสัมฤทธิ์ทางการสอน 

 
เลขที่ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ก่อนสอน 
(คะแนนเต็ม 10) 

เปอร์เซ็นต์ 
(100%) 

หลังสอน 
(คะแนนเต็ม 10) 

เปอร์เซ็นต์ 
(100%) 

1 5 50 7 70 
2 6 60 8 80 
3 5 50 8 80 
4 3 30 6 60 

     
5 6 60 9 90 
6 5 50 6 60 
7 7 70 9 90 
8 5 50 8 80 

9 4 40 6 60 
10 5 50 9 90 
11 7 70 10 100 
12 4 40 7 70 
13 6 60 10 100 
14 4 40 7 70 
15 5 50 9 90 
16 5 50 8 80 
17 4 40 6 60 

18 2 20 5 50 
19 2 20 5 50 

20 2 20 6 60 
21 7 70 9 90 
22 6 60 8 80 

23 3 30 9 90 
24 4 40 7 70 



25 2 20 8 80 

26 5 50 9 90 
27 6 60 10 100 

28 3 30 9 90 
29 4 40 9 90 
30 3 30 10 100 
31 7 70 9 90 
32 6 60 7 70 

เฉลี่ยรวม 4.22 42.19 7.69 76.88 

 จากตารางที่ 2 แสดงให้เห็นว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังการสอน ได้คะแนนสอบ

มากกว่าคะแนนสอบก่อนสอนซึ่งมีค่าเฉลี่ยทางการเรียน 4.22   คิดเป็นร้อยละ 42.19    แต่หลังการสอน

นักเรียนมีค่าเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน   7.69   คิดเป็นร้อยละ 76.88     แสดงว่ามีการพัฒนาขึ้นจึงทำให้

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพ่ิมขึ้นด้วย และนักเรียนก็มีระดับคะแนนสอบหลังการสอนเพ่ิมขึ้นทุกคน แสดงว่า

นักเรียนมีความรู้และความเข้าใจในการเรียนการการฟังข้อความและประโยคภาษาอังกฤษโดยการจัดการเรียน

การสอนในรูปแบบใช้ชุดฝึก ทักษะการฟังภาษาอังกฤษ เพ่ิมขึ้นทุกคน 

 

การอภิปรายผล 

 จากผลการวิจัย การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษเพ่ือเพ่ิมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใช้แบบฝึกทักษะ 

การฟังข้อความและประโยคภาษาอังกฤษโดยการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบใช้ชุดฝึก ทักษะการฟัง

ภาษาอังกฤษสำหรับนักเรียนชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 2/5 สรุปผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษ 

ผลปรากฏว่า หลังการสอนนักเรียนมีคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงกว่าก่อนสอน ซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐาน

ที่ตั้งไว้โดยก่อนสอนมีค่าเฉลี่ยทางการเรียน 4.22 คิดเป็นร้อยละ 42.19 แต่หลังการสอนนักเรียนมีค่าเฉลี่ย

ทางการเรียน 7.69 คิดเป็นร้อยละ 76.88 ที่เป็นเช่นนี้เนื่องจากการจักกิจกรรมของผู้วิจัยจัดให้ผู้เรียนมีความ

หลากหลาย และสิ่งที่สำคัญในการจัดกิจกรรมครั้งนี้ คือ แบบฝึกทักษะการฟังข้อความและประโยค

ภาษาอังกฤษโดยการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบใช้ชุดฝึก ทักษะการฟังภาษาอังกฤษ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นที่มี

ประสิทธิภาพ 

 

ข้อเสนอแนะ 

 จากผลการวิจัยพบว่า นักเรียนที่ได้เรียนโดยใช้แบบฝึกทักษะการฟังข้อความและประโยค

ภาษาอังกฤษโดยการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบใช้ชุดฝึก ทักษะการฟังภาษาอังกฤษ ส่วนใหญ่เข้าใจ



โครงสร้างประโยค มากยิ่งข้ึนสามารถเขียนแต่งประโยคได้เองตามที่ได้ฟังข้อความภาษาอังกฤษได้เข้าใจมากข้ึน 

ซึ่งนักเรียนสามารถนำไปใช้ได้อย่างถูกต้อง 
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